99-0426-01 Preisinfo giiltig ab 01.04.2026; Herausgeber: AggerEnergie GmbH « Alexander-Fleming-Str. 2 « 51643 Gummersbach « www.aggerenergie.de
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Q@ AggerEnergie

Preisinformation Gas Privatkunden

Ersatzversorgung Erdgas

Preisstand 01.04.2026

| Jahresverbrauch |  Arbeitspreis |  Grundpreis |

Ersatzversorgung Jahresverbrauch Arbeitspreis Grundpreis

I netto brutto netto brutto
g kWh/Jahr kWh/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr €/Jahr

von — bis 0 4.000 15,34 18,25 79,80 94,96

ab 4.001 14,30 17,02 119,00 141,61

+ Die Netto-Arbeitspreise beinhalten die Kosten flr Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. Gasspeicherumlage, soweit nicht
gesetzlich aufgehoben, SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes,
Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung — soweit diese Kosten
der AggerEnergie vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende
Netzentgelt, die Energiesteuer, die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten fiir das Inverkehrbringen von
Brennstoffen und die Konzessionsabgaben.

+ Die Bruttopreise enthalten zusatzlich die giltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen
kaufmannisch gerundet.

* Ab 500.000 kWh/Jahr ist der Abschluss eines Gro3kunden-Sondervertrages moglich.

Entgelte fiir Zusatzleistungen m

Wiederherstellung der Versorgung 72,44 € 86,20 €
pro nachtraglich erstellter Rechnungskopie 4,20 € 5,00 €
einmalige Umstellungspauschale fiir unterjahrige Abrechnung 28,99 € 34,50 €
pro unterjahriger Abrechnung? 14,95 € 17,79 €
pro unterjahriger Abrechnung bei Online-Option? 3,57 € 4,25 €
Rechnungskorrektur bei unterlassener Kundenselbstablesung 16,39 € 19,50 €
Erstellung eines Kontoauszugs 8,40 € 10,00 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Strom 84,30 € 100,32 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Gas nach Aufwand

' Die Bruttopreise enthalten die jeweils zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung gliltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen kaufmannisch

gerundet.

Sofern auf Wunsch des Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung nach § 40 Abs. 3 EnWG vereinbart wurde, wird der Preis fiir die
unterjahrige Abrechnung dem Kunden fiir jede zusétzliche Rechnung (mit Ausnahme der reguléren Jahresabrechnung) berechnet. Online-Option nur bei onlinefahigen
Sondervertragen.

Informationen geméaR § 41 EnWG

Ersatzversorgung Erdgas

Die Ersatzversorgung beginnt automatisch ab dem Zeitpunkt, an dem der Netzbetreiber die Abnahmestelle dem Grundversorger zur Ersatzversorgung zuteilt. Fiir die
Ersatzversorgung ist kein Vertragsschluss erforderlich. Die Ersatzversorgung erfolgt maximal drei Monate lang und endet automatisch. Der Ersatzversorger teilt Anfangs-
und Endzeitpunkt der Ersatzversorgung mit. Dies ist mit dem Hinweis verbunden, dass spatestens nach Ende der Ersatzversorgung (Ablauf der drei Monate) ein neuer
Energieliefervertrag abschlossen werden muss. Fir die Beendigung der Ersatzversorgung gibt es keine Kiindigungsfrist. Die Beendigung der Ersatzversorgung durch
Vertragsschluss oder Lieferantenwechsel wird unentgeltlich und ziigig gewahrleistet.

In der Ersatzversorgung kénnen die Preise jeweils zum ersten und fiinfzehnten eines Monats ohne textliche Mitteilung und ohne Einhaltung einer Frist angepasst werden.
Die Verdffentlichung erfolgt auf der Homepage www.aggerenergie.de. Wartungsdienste sind kein Vertragsbestandteil. Abschlage und Rechnungen kénnen mittels SEPA-
Lastschriftverfahren oder Bankiberweisung beglichen werden. Anspriiche wegen einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung kénnen gegen
den Netzbetreiber geltend gemacht werden, soweit es sich um Folgen einer Stdrung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt.

Beschwerden und Streitbeilegung
Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit lhrer Energielieferung kénnen per Post an AggerEnergie GmbH, Beschwerdemanagement, Alexander-Fleming-Str. 2,
51643 Gummersbach oder per E-Mail beschwerde@aggerenergie.de gerichtet werden.

Zur Beilegung von Streitigkeiten im Bereich Strom und Erdgas nach EnWG kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden.
Voraussetzung dafiir ist, dass der Kunde Kontakt mit AggerEnergie GmbH aufgenommen hat und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde. Unser
Unternehmen ist zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie verpflichtet. Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin,
Telefon: 030 /2 75 72 40-0, Fax: 030 / 2 75 72 40-69, www.schlichtungsstelle-energie.de — E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitit und Gas stellt Ihnen Informationen lber das geltende Recht, lhre Rechte als Haushaltskunde
und Uber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfigung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar: Bundesnetzagentur fiir
Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 0228 / 141516, Fax: 030 / 2 24 80-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Gemal § 41 Energiewirtschaftsgesetz gelten die Vorschriften zur Schlichtung nur fiir Haushaltskunden, die Verbraucher im Sinne des Biirgerlichen Gesetzbuches sind.

AggerEnergie GmbH Geschaftsflhrer: Sitz der Gesellschaft: Gummersbach Sparkasse Gummersbach

Gemeinschaftsstadtwerk Frank Rottger Eingetragen beim Amtsgericht Kéin IBAN: DE35 3845 0000 0000 2502 90

der Kommunen Jorg Bukowski HRB 38406 GL-ID: DE44AGE00000074158
Aufsichtsratsvorsitzender: USt.-IdNr. DE 122 537 798

Till Cremer Steuer-Nr. 212/5718/0014



99-0326-01 Preisinfo giiltig ab 09.03.2026; Herausgeber: AggerEnergie GmbH « Alexander-Fleming-Str. 2 « 51643 Gummersbach « www.aggerenergie.de
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Q@ AggerEnergie

Preisinformation Gas Privatkunden

Ersatzversorgung Erdgas

Preisstand 09.03.2026

| Jahresverbrauch |  Arbeitspreis |  Grundpreis |

Ersatzversorgung Jahresverbrauch Arbeitspreis Grundpreis

I netto brutto netto brutto
g kWh/Jahr kWh/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr €/Jahr

von — bis 0 4.000 14,50 17,26 79,80 94,96

ab 4.001 13,46 16,02 119,00 141,61

+ Die Netto-Arbeitspreise beinhalten die Kosten flr Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. Gasspeicherumlage, soweit nicht
gesetzlich aufgehoben, SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes,
Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung — soweit diese Kosten
der AggerEnergie vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende
Netzentgelt, die Energiesteuer, die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten fiir das Inverkehrbringen von
Brennstoffen und die Konzessionsabgaben.

+ Die Bruttopreise enthalten zusatzlich die giltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen
kaufmannisch gerundet.

* Ab 500.000 kWh/Jahr ist der Abschluss eines Gro3kunden-Sondervertrages moglich.

Entgelte fiir Zusatzleistungen m

Wiederherstellung der Versorgung 72,44 € 86,20 €
pro nachtraglich erstellter Rechnungskopie 4,20 € 5,00 €
einmalige Umstellungspauschale fiir unterjahrige Abrechnung 28,99 € 34,50 €
pro unterjahriger Abrechnung? 14,95 € 17,79 €
pro unterjahriger Abrechnung bei Online-Option? 3,57 € 4,25 €
Rechnungskorrektur bei unterlassener Kundenselbstablesung 16,39 € 19,50 €
Erstellung eines Kontoauszugs 8,40 € 10,00 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Strom 84,30 € 100,32 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Gas nach Aufwand

' Die Bruttopreise enthalten die jeweils zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung gliltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen kaufmannisch

gerundet.

Sofern auf Wunsch des Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung nach § 40 Abs. 3 EnWG vereinbart wurde, wird der Preis fiir die
unterjahrige Abrechnung dem Kunden fiir jede zusétzliche Rechnung (mit Ausnahme der reguléren Jahresabrechnung) berechnet. Online-Option nur bei onlinefahigen
Sondervertragen.

Informationen geméaR § 41 EnWG

Ersatzversorgung Erdgas

Die Ersatzversorgung beginnt automatisch ab dem Zeitpunkt, an dem der Netzbetreiber die Abnahmestelle dem Grundversorger zur Ersatzversorgung zuteilt. Fiir die
Ersatzversorgung ist kein Vertragsschluss erforderlich. Die Ersatzversorgung erfolgt maximal drei Monate lang und endet automatisch. Der Ersatzversorger teilt Anfangs-
und Endzeitpunkt der Ersatzversorgung mit. Dies ist mit dem Hinweis verbunden, dass spatestens nach Ende der Ersatzversorgung (Ablauf der drei Monate) ein neuer
Energieliefervertrag abschlossen werden muss. Fir die Beendigung der Ersatzversorgung gibt es keine Kiindigungsfrist. Die Beendigung der Ersatzversorgung durch
Vertragsschluss oder Lieferantenwechsel wird unentgeltlich und ziigig gewahrleistet.

In der Ersatzversorgung kénnen die Preise jeweils zum ersten und fiinfzehnten eines Monats ohne textliche Mitteilung und ohne Einhaltung einer Frist angepasst werden.
Die Verdffentlichung erfolgt auf der Homepage www.aggerenergie.de. Wartungsdienste sind kein Vertragsbestandteil. Abschlage und Rechnungen kénnen mittels SEPA-
Lastschriftverfahren oder Bankiberweisung beglichen werden. Anspriiche wegen einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung kénnen gegen
den Netzbetreiber geltend gemacht werden, soweit es sich um Folgen einer Stdrung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt.

Beschwerden und Streitbeilegung
Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit lhrer Energielieferung kénnen per Post an AggerEnergie GmbH, Beschwerdemanagement, Alexander-Fleming-Str. 2,
51643 Gummersbach oder per E-Mail beschwerde@aggerenergie.de gerichtet werden.

Zur Beilegung von Streitigkeiten im Bereich Strom und Erdgas nach EnWG kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden.
Voraussetzung dafiir ist, dass der Kunde Kontakt mit AggerEnergie GmbH aufgenommen hat und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde. Unser
Unternehmen ist zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie verpflichtet. Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin,
Telefon: 030 /2 75 72 40-0, Fax: 030 / 2 75 72 40-69, www.schlichtungsstelle-energie.de — E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitit und Gas stellt Ihnen Informationen lber das geltende Recht, lhre Rechte als Haushaltskunde
und Uber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfigung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar: Bundesnetzagentur fiir
Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 0228 / 141516, Fax: 030 / 2 24 80-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Gemal § 41 Energiewirtschaftsgesetz gelten die Vorschriften zur Schlichtung nur fiir Haushaltskunden, die Verbraucher im Sinne des Biirgerlichen Gesetzbuches sind.

AggerEnergie GmbH Geschaftsflhrer: Sitz der Gesellschaft: Gummersbach Sparkasse Gummersbach

Gemeinschaftsstadtwerk Frank Rottger Eingetragen beim Amtsgericht Kéin IBAN: DE35 3845 0000 0000 2502 90

der Kommunen Jorg Bukowski HRB 38406 GL-ID: DE44AGE00000074158
Aufsichtsratsvorsitzender: USt.-IdNr. DE 122 537 798

Till Cremer Steuer-Nr. 212/5718/0014



99-0126-01 Preisinfo giiltig ab 01.01.2026; Herausgeber: AggerEnergie GmbH « Alexander-Fleming-Str. 2 « 51643 Gummersbach « www.aggerenergie.de

930120384

AggerEnergie

Preisinformation Gas Privatkunden

Ersatzversorgung Erdgas

Preisstand 01.01.2026

| Jahresverbrauch |  Arbeitspreis |  Grundpreis |

Ersatzversorgung Jahresverbrauch Arbeitspreis Grundpreis

I netto brutto netto brutto
g kWh/Jahr kWh/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr €/Jahr

von — bis 0 4.000 12,311 14,65 79,80 94,96

ab 4.001 11,271 13,41 119,00 141,61

+ Die Netto-Arbeitspreise beinhalten die Kosten flr Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. Gasspeicherumlage, soweit nicht
gesetzlich aufgehoben, SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes,
Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung — soweit diese Kosten
der AggerEnergie vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende
Netzentgelt, die Energiesteuer, die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten fiir das Inverkehrbringen von
Brennstoffen und die Konzessionsabgaben.

+ Die Bruttopreise enthalten zusatzlich die giltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen
kaufmannisch gerundet.

* Ab 500.000 kWh/Jahr ist der Abschluss eines Gro3kunden-Sondervertrages moglich.

Entgelte fiir Zusatzleistungen m

Wiederherstellung der Versorgung 72,44 € 86,20 €
pro nachtraglich erstellter Rechnungskopie 4,20 € 5,00 €
einmalige Umstellungspauschale fiir unterjahrige Abrechnung 28,99 € 34,50 €
pro unterjahriger Abrechnung? 14,95 € 17,79 €
pro unterjahriger Abrechnung bei Online-Option? 3,57 € 4,25 €
Rechnungskorrektur bei unterlassener Kundenselbstablesung 16,39 € 19,50 €
Erstellung eines Kontoauszugs 8,40 € 10,00 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Strom 84,30 € 100,32 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Gas nach Aufwand

' Die Bruttopreise enthalten die jeweils zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung gliltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen kaufmannisch

gerundet.

Sofern auf Wunsch des Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung nach § 40 Abs. 3 EnWG vereinbart wurde, wird der Preis fiir die
unterjahrige Abrechnung dem Kunden fiir jede zusétzliche Rechnung (mit Ausnahme der reguléren Jahresabrechnung) berechnet. Online-Option nur bei onlinefahigen
Sondervertragen.

Informationen geméaR § 41 EnWG

Ersatzversorgung Erdgas

Die Ersatzversorgung beginnt automatisch ab dem Zeitpunkt, an dem der Netzbetreiber die Abnahmestelle dem Grundversorger zur Ersatzversorgung zuteilt. Fiir die
Ersatzversorgung ist kein Vertragsschluss erforderlich. Die Ersatzversorgung erfolgt maximal drei Monate lang und endet automatisch. Der Ersatzversorger teilt Anfangs-
und Endzeitpunkt der Ersatzversorgung mit. Dies ist mit dem Hinweis verbunden, dass spatestens nach Ende der Ersatzversorgung (Ablauf der drei Monate) ein neuer
Energieliefervertrag abschlossen werden muss. Fir die Beendigung der Ersatzversorgung gibt es keine Kiindigungsfrist. Die Beendigung der Ersatzversorgung durch
Vertragsschluss oder Lieferantenwechsel wird unentgeltlich und ziigig gewahrleistet.

In der Ersatzversorgung kénnen die Preise jeweils zum ersten und fiinfzehnten eines Monats ohne textliche Mitteilung und ohne Einhaltung einer Frist angepasst werden.
Die Verdffentlichung erfolgt auf der Homepage www.aggerenergie.de. Wartungsdienste sind kein Vertragsbestandteil. Abschlage und Rechnungen kénnen mittels SEPA-
Lastschriftverfahren oder Bankiberweisung beglichen werden. Anspriiche wegen einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung kénnen gegen
den Netzbetreiber geltend gemacht werden, soweit es sich um Folgen einer Stdrung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt.

Beschwerden und Streitbeilegung
Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit lhrer Energielieferung kénnen per Post an AggerEnergie GmbH, Beschwerdemanagement, Alexander-Fleming-Str. 2,
51643 Gummersbach oder per E-Mail beschwerde@aggerenergie.de gerichtet werden.

Zur Beilegung von Streitigkeiten im Bereich Strom und Erdgas nach EnWG kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden.
Voraussetzung dafiir ist, dass der Kunde Kontakt mit AggerEnergie GmbH aufgenommen hat und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde. Unser
Unternehmen ist zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie verpflichtet. Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin,
Telefon: 030 /2 75 72 40-0, Fax: 030 / 2 75 72 40-69, www.schlichtungsstelle-energie.de — E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitit und Gas stellt Ihnen Informationen lber das geltende Recht, lhre Rechte als Haushaltskunde
und Uber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfigung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar: Bundesnetzagentur fiir
Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 0228 / 141516, Fax: 030 / 2 24 80-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Gemal § 41 Energiewirtschaftsgesetz gelten die Vorschriften zur Schlichtung nur fiir Haushaltskunden, die Verbraucher im Sinne des Biirgerlichen Gesetzbuches sind.

AggerEnergie GmbH Geschaftsflhrer: Sitz der Gesellschaft: Gummersbach Sparkasse Gummersbach

Gemeinschaftsstadtwerk Frank Rottger Eingetragen beim Amtsgericht Kéin IBAN: DE35 3845 0000 0000 2502 90

der Kommunen Jorg Bukowski HRB 38406 GL-ID: DE44AGE00000074158
Aufsichtsratsvorsitzender: USt.-IdNr. DE 122 537 798

Till Cremer Steuer-Nr. 212/5718/0014



99-0425-01 Preisinfo gultig ab 01.04.2025; Herausgeber: AggerEnergie GmbH « Alexander-Fleming-Str. 2 « 51643 Gummersbach « www.aggerenergie.de

930120384

AggerEnergie

Gemeinsam flr unsere Region

Preisinformation Gas Privatkunden

Ersatzversorgung Erdgas

Preisstand 01.04.2025

Jahresverbrauch

Ersatzversorgung

Erdaas netto brutto netto brutto
9 kWh/J kWh/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr €/Jahr

von — bis 0 4.000 12,60 14,99 79,80 94,96

ab 4.001 11,56 13,76 119,00 141,61

+ Die Netto-Arbeitspreise beinhalten die Kosten fur Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. Gasspeicherumlage, SLP-
Bilanzierungsumlage, Entgelt fur die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie
Konvertierungsumlage), die Kosten fir Messstellenbetrieb und Messung — soweit diese Kosten der AggerEnergie vom
Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufilhrende Netzentgelt, die
Energiesteuer, die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) —
soweit diese bei der AggerEnergie anfallen —, und die Konzessionsabgaben.

+ Die Bruttopreise enthalten zuséatzlich die glltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen
kaufmannisch gerundet.

* Ab 500.000 kwWh/Jahr ist der Abschluss eines GroRkunden-Sondervertrages moglich.

Entgelte fur Zusatzleistungen

Wiederherstellung der Versorgung 72,44 € 86,20 €
pro nachtraglich erstellter Rechnungskopie 4,20 € 5,00 €
einmalige Umstellungspauschale fiir unterjahrige Abrechnung 28,99 € 34,50 €
pro unterjahriger Abrechnung? 14,95 € 17,79 €
pro unterjahriger Abrechnung bei Online-Option? 3,57 € 4,25 €
Rechnungskorrektur bei unterlassener Kundenselbstablesung 16,39 € 19,50 €
Erstellung eines Kontoauszugs 8,40 € 10,00 €
Zahlerumbau auf Wunsch - Strom 84,30 € 100,32 €
Zéhlerumbau auf Wunsch - Gas nach Aufwand

! Die Bguttopreise enthalten die jeweils zum Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung giltige Umsatzsteuer (zurzeit 19 %), sie sind auf 2 Nachkommastellen kaufmannisch

gerundet.

Sofern auf Wunsch des Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjéhrliche Abrechnung nach § 40 Abs. 3 EnWG vereinbart wurde, wird der Preis fir die
unterjéhrige Abrechnung dem Kunden fiir jede zusétzliche Rechnung (mit Ausnahme der reguléren Jahresabrechnung) berechnet. Online-Option nur bei onlineféahigen
Sondervertragen.

Informationen geman § 41 EnWG

Ersatzversorgung Erdgas

Die Ersatzversorgung beginnt automatisch ab dem Zeitpunkt, an dem der Netzbetreiber die Abnahmestelle dem Grundversorger zur Ersatzversorgung zuteilt. Fur die
Ersatzversorgung ist kein Vertragsschluss erforderlich. Die Ersatzversorgung erfolgt maximal drei Monate lang und endet automatisch. Der Ersatzversorger teilt Anfangs-
und Endzeitpunkt der Ersatzversorgung mit. Dies ist mit dem Hinweis verbunden, dass spatestens nach Ende der Ersatzversorgung (Ablauf der drei Monate) ein neuer
Energieliefervertrag abschlossen werden muss. Fir die Beendigung der Ersatzversorgung gibt es keine Kiindigungsfrist. Die Beendigung der Ersatzversorgung durch
Vertragsschluss oder Lieferantenwechsel wird unentgeltlich und zuigig gewéhrleistet.

In der Ersatzversorgung kdnnen die Preise jeweils zum ersten und flinfzehnten eines Monats ohne textliche Mitteilung und ohne Einhaltung einer Frist angepasst werden.
Die Verbffentlichung erfolgt auf der Homepage www.aggerenergie.de. Wartungsdienste sind kein Vertragsbestandteil. Abschlage und Rechnungen kénnen mittels SEPA-
Lastschriftverfahren oder Bankiiberweisung beglichen werden. Anspriiche wegen einer Unterbrechung oder bei Unregelmé&Rigkeiten in der Gasversorgung kénnen gegen
den Netzbetreiber geltend gemacht werden, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt.

Beschwerden und Streitbeilegung
Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Ihrer Energielieferung kénnen per Post an AggerEnergie GmbH, Beschwerdemanagement, Alexander-Fleming-Str. 2,
51643 Gummersbach oder per E-Mail beschwerde@aggerenergie.de gerichtet werden.

Zur Beilegung von Streitigkeiten im Bereich Strom und Erdgas nach EnWG kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden.
Voraussetzung dafir ist, dass der Kunde Kontakt mit AggerEnergie GmbH aufgenommen hat und keine beidseitig zufriedenstellende Losung gefunden wurde. Unser
Unternehmen ist zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie verpflichtet. Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin,
Telefon: 030/ 2 75 72 40-0, Fax: 030 / 2 75 72 40-69, www.schlichtungsstelle-energie.de — E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas stellt Ihnen Informationen tber das geltende Recht, Ihre Rechte als Haushaltskunde
und Uber Streitbeilegungsverfahren fir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar: Bundesnetzagentur fir
Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 0228 / 141516, Fax: 030 / 2 24 80-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.

GemalR § 41 Energiewirtschaftsgesetz gelten die Vorschriften zur Schlichtung nur fiir Haushaltskunden, die Verbraucher im Sinne des Biirgerlichen Gesetzbuches sind.

AggerEnergie GmbH Geschaftsfuhrer: Sitz der Gesellschaft: Gummersbach Sparkasse Gummersbach

Gemeinschaftsstadtwerk Frank Rottger Eingetragen beim Amtsgericht Kéln IBAN: DE35 3845 0000 0000 2502 90

der Kommunen Uwe Topfer HRB 38406 GL-ID: DE44AGE00000074158
Aufsichtsratsvorsitzender: USt.-IdNr. DE 122 537 798

Till Cremer Steuer-Nr. 212/5718/0014





